
22/12/68

1

กระบวนการ 
พัฒนานวตักรรม 



22/12/68

2

กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 

ทิศนา แขมมณี (2548)  

1. การระบุปśญหา (Problem)  

2. การกําหนดจุดมุ่งหมาย (Objective)  

3. การศึกษาข้อจาํกัด (Constraints)  

4. การประดิษฐคิ์ดค้นนวัตกรรม (Innovation)  

5. การทดลองใช ้(Experimentation)  6. การเผยแพร ่(Dissemination)  

กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 

หนึŝงฤทัย ชานุสิทธิŨ และคณะ (2567)  

1. การรบัรูถึ้งโอกาส  เปūนการศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูล เอกสาร แนวคิด 
และหลักการทีŝเกีŝยวข้อง เพืŝอค้นหาและทําความเข้าใจปśญหา
อย่างรอบด้าน รวมถึงการสํารวจว่ามีการพัฒนาหร Ɖอแก้ไข
ปśญหาในประเด็นดังกล่าวไว้แล้วหร Ɖอไม่ ตลอดจนศึกษา
ประสบการณ์และแนวทางการแก้ไขปśญหาของผู้ทีŝเคยเผชญิ
ปśญหาในลักษณะเดียวกัน การแลกเปลีŝยนเรƇยนรู ้การ
แสวงหาแนวคิดทางวƆชาการ และการศึกษาเอกสารงานวƆจยั
ทีŝเกีŝยวข้อง จะชว่ยให้สามารถกําหนดกรอบแนวคิดหร Ɖอ
แนวทางในการแก้ไขปśญหาได้อย่างเหมาะสม 

2. การพัฒนาแนวคิด  

• เปūนการคัดเลือกกรอบแนวคิดเพืŝอนํามาวางแผนการ
สรา้งนวัตกรรม  

• โดยพิจารณาจากคุณลักษณะของนวัตกรรมทีŝดี เชน่ 
ความสอดคล้องกับความต้องการและความจาํเปūน ความ
น่าเชืŝอถือ ความเปūนไปได้ในการนําไปใชจ้รƆง การมี
หลักการหร ƉอทฤษฎีทางวƆชาการรองรบั ความสะดวกต่อ
การใชง้าน และศักยภาพในการพัฒนาต่อยอด ทัŠงนีŠ 
แนวคิดทีŝเลือกควรผ่านการพิสูจน์หร Ɖอมีหลักฐานแสดงว่า
สามารถแก้ไขปśญหาได้อย่างมีประสิทธภิาพใน
สถานการณ์จรƆง 

3. การแก้ไขปśญหา  

• เปūนกระบวนการสรา้งหร Ɖอพัฒนานวัตกรรมตาม
แผนทีŝกําหนดไว้ โดยดําเนินการอย่างเปūนลําดับ
ขัŠน ได้แก่ การวƆเคราะห์และกําหนดจุดประสงค์ 
การออกแบบนวัตกรรม การลงมือพัฒนา การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการทดลองใชใ้นระยะ
สัŠน เพืŝอนําผลทีŝได้มาปรบัปรงุก่อนนําไปใชจ้รƆง
ในการแก้ไขปśญหาหร ƉอพัฒนาการเรƇยนรู ้4. การพัฒนาต้นแบบ  

• เปūนการตรวจสอบประสิทธภิาพของนวัตกรรม 
เพืŝอพิสูจน์ว่านวัตกรรมทีŝพัฒนาขึŠนสามารถ
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ทีŝตัŠงไว้หร Ɖอไม่  

• วƆธกีารประเมินอาจดําเนินการได้หลายรปูแบบ 
เชน่ การตรวจสอบโดยผู้เชีŝยวชาญ การบรรยาย
คุณภาพ การหาประสิทธภิาพของนวัตกรรม 
และการประเมินผลการใชง้าน 

5. การแก้ไขจุดบกพรอ่ง  

• เปūนการนําข้อเสนอแนะและความคิดเห็นจาก
ผู้เชีŝยวชาญหร Ɖอผู้ใชง้านมาปรบัปรงุนวัตกรรม
ให้มีคุณภาพและความเหมาะสมยิŝงขึŠน  

• การประเมินคุณภาพก่อนและหลังการทดลอง
ใชกั้บกลุ่มเปšาหมายขนาดเล็กจะชว่ยให้ได้ข้อมูล
ทีŝชดัเจน เปūนรายละเอียด และเอืŠอต่อการ
ปรบัปรงุนวัตกรรมให้สามารถนําไปใชไ้ด้อย่างมี
ประสิทธภิาพมากขึŠน 
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กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 

สิร Ɔพงศ์ จงึถาวรรณ (2568)  

 
• มุ่งเน้นการกาํหนดวƆสัยทศัน์และ

เปšาหมายระยะยาวของการพฒันา
นวตักรรม ควบคู่กับการวƆเคราะห์
บรƆบทแวดลอ้มทีŝเกีŝยวขอ้ง อาทิ 
สภาพตลาด คู่แขง่ ความต้องการ
ของผู้ใช ้และปśจจยัภายนอกต่าง ๆ  

• การทําความเขา้ใจในระยะนีŠชว่ย
สรา้งกรอบความคิดทีŝชดัเจนและ
เปūนฐานรากสําคัญของการพฒันา
นวัตกรรมในขัŠนถัดไป

• เปūนกระบวนการแสวงหาองค์
ความรูแ้ละโอกาสใหมผ่า่นการ
วƆจยัเชงิลกึ การวƆเคราะหข์อ้มลู
เพืŝอค้นหารปูแบบหร Ɖอ
แนวโน้มทีŝสําคัญ  

• การพัฒนาแนวคิดและ
ทางเลอืกของโซลชูนัทีŝ
หลากหลาย เพืŝอคัดเลอืก
แนวทางทีŝเหมาะสมทีŝสุดใน
การพัฒนาเปūนต้นแบบ

 
• การสรา้งต้นแบบ (Prototyping) 

และนําไปทดสอบกับผู้ใชง้านจรƆง 
(Testing) เพืŝอประเมนิ
ประสิทธภิาพ รบัฟśงขอ้เสนอแนะ 
และปรบัปรงุแนวคิดใหม้คีวาม
สมบูรณ์และสอดคลอ้งกับความ
ต้องการของผูใ้ชม้ากยิŝงขึŠน  

• กระบวนการนีŠชว่ยเปลีŝยนแนวคิด
เชงินามธรรมใหก้ลายเปūน
นวัตกรรมทีŝสามารถนําไปใชง้านได้
จรƆง

• เปūนการลงมอืดําเนินงาน
รว่มกับทีมอย่างเปūน
ระบบ พรอ้มทัŠงวางแผน
เส้นทางการดําเนินงาน
เพืŝอให้การพัฒนา
นวัตกรรมเกิดผลเปūน
รปูธรรมและยัŝงยืน

การนําไปปฏิบัติ 
(Implement)  

การนําไปปฏิบัติ 
(Implement)  

การตรวจสอบและยืนยันแนวคิด 
(Validate)  

การตรวจสอบและยืนยันแนวคิด 
(Validate)  

การสรา้งนวัตกรรม  
(Innovate)  

การสรา้งนวัตกรรม  
(Innovate)  

การทําความเข้าใจ  
(Understand)  

การทําความเข้าใจ  
(Understand)  

สรุป .... กระบวนการพัฒนานวตักรรม 

กระบวนการพัฒนานวัตกรรม เปūนกระบวนการเชงิระบบทีŝเร Ɔŝมต้นจาก 
1. ตระหนักและระบุปśญหาหร Ɖอโอกาสในการพัฒนา  
2. กําหนดเปšาหมายและการพิจารณาบรƆบทหร Ɖอข้อจาํกัดทีŝเกีŝยวข้อง  
3. สรา้งและพัฒนาแนวคิดโดยอาศัยองค์ความรู ้ความคิดสรา้งสรรค์ 

และหลักการทางวƆชาการ เพืŝอนําไปสู่การออกแบบ พัฒนาต้นแบบ  
4. ทดสอบนวัตกรรมอย่างเปūนขัŠนตอน ผลจากการทดสอบจะถูก

นํามาใชใ้นการปรบัปรงุและยืนยันประสิทธภิาพของนวัตกรรม  
5. นําไปใชจ้รƆงและเผยแพรใ่นวงกว้าง  

กระบวนการดังกล่าวมีลักษณะเปūนวงจรทีŝเชืŝอมโยงต่อเนืŝองกัน มุ่งเน้นการ
พัฒนาอย่างมีเหตุผล เปūนระบบ และสามารถนําไปใชไ้ด้จรƆง เพืŝอให้เกิด
นวัตกรรมทีŝมีคุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการของบรƆบทได้อย่าง
เหมาะสม 



22/12/68

4

กระบวนการ 
พัฒนานวตักรรม
ทางเทคโนโลยี

การศึกษา 
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เปūนการศึกษาลักษณะของผู้เรƇยน เชน่ ปśญหาและความต้องการในการ
เรƇยนรู ้ระดับความรูเ้ดิม ศักยภาพทางการเรƇยน และบรƆบทของผู้เรƇยน 

เพืŝอนําข้อมลูดังกล่าวมาใชเ้ปūนฐานในการออกแบบนวัตกรรม 
ให้สอดคล้องกับผู้เรƇยน 

  
เปūนการศึกษาลักษณะของผู้เรƇยน เชน่ ปśญหาและความต้องการในการ
เรƇยนรู ้ระดับความรูเ้ดิม ศักยภาพทางการเรƇยน และบรƆบทของผู้เรƇยน 

เพืŝอนําข้อมลูดังกล่าวมาใชเ้ปūนฐานในการออกแบบนวัตกรรม 
ให้สอดคล้องกับผู้เรƇยน 

 
เปūนการกําหนดพฤติกรรมหร Ɖอ
สมรรถนะทีŝคาดหวังให้ผู้เร Ƈยน
เกิดขึŠนหลังจากการเรƇยนรู ้โดย

ระบุภารกิจหร Ɖอกิจกรรมทีŝ
ผู้เร Ƈยนต้องปฏิบัติ รวมถึงการ

กําหนดวัตถุประสงค์เชงิ
พฤติกรรมและเคร Ɖŝองมือ

ประเมินผล 

 
เปūนการกําหนดพฤติกรรมหร Ɖอ
สมรรถนะทีŝคาดหวังให้ผู้เร Ƈยน
เกิดขึŠนหลังจากการเรƇยนรู ้โดย

ระบุภารกิจหร Ɖอกิจกรรมทีŝ
ผู้เร Ƈยนต้องปฏิบัติ รวมถึงการ

กําหนดวัตถุประสงค์เชงิ
พฤติกรรมและเคร Ɖŝองมือ

ประเมินผล 

 
เปūนการกําหนดแหล่งทีŝมาของ
ข้อมูลและองค์ความรูที้ŝจะใชใ้น

การพัฒนานวัตกรรม เชน่ 
แหล่งเนืŠอหา สืŝอการเรƇยนรู ้

งานวƆจยั หร Ɖอทรพัยากรดิจทัิล
ต่าง ๆ เพืŝอให้สามารถเลอืกใช้
หร Ɖอผสมผสานแหล่งข้อมูลได้

อย่างเหมาะสม 

 
เปūนการกําหนดแหล่งทีŝมาของ
ข้อมูลและองค์ความรูที้ŝจะใชใ้น

การพัฒนานวัตกรรม เชน่ 
แหล่งเนืŠอหา สืŝอการเรƇยนรู ้

งานวƆจยั หร Ɖอทรพัยากรดิจทัิล
ต่าง ๆ เพืŝอให้สามารถเลอืกใช้
หร Ɖอผสมผสานแหล่งข้อมูลได้

อย่างเหมาะสม 

 
เปūนการคัดเลือกแหล่งข้อมูล 
ทีŝเหมาะสม จากแหล่งทีŝได้

วƆเคราะห์ไว้ เพืŝอนํามาใชใ้นการ
ออกแบบบทเรƇยนหร Ɖอสืŝอ 

การเรƇยนรู ้

 
เปūนการคัดเลือกแหล่งข้อมูล 
ทีŝเหมาะสม จากแหล่งทีŝได้

วƆเคราะห์ไว้ เพืŝอนํามาใชใ้นการ
ออกแบบบทเรƇยนหร Ɖอสืŝอ 

การเรƇยนรู ้

 
มาตรฐานการแสดงผลหน้าจอ 
รปูแบบตัวอักษร สี และการ
ปฏิสัมพันธร์ะหว่างผู้เรƇยนกับ
สืŝอ เพืŝอให้การใชง้านมีความ
สอดคล้องและเปūนเอกภาพ 

 
มาตรฐานการแสดงผลหน้าจอ 
รปูแบบตัวอักษร สี และการ
ปฏิสัมพันธร์ะหว่างผู้เรƇยนกับ
สืŝอ เพืŝอให้การใชง้านมีความ
สอดคล้องและเปūนเอกภาพ 

 
ส่วนเนืŠอหา ส่วนกิจกรรมการ

เรƇยนรู ้และส่วนการประเมินผล 
รวมถึงการแบ่งเนืŠอหาออกเปūน

โมดูลทีŝมีความสัมพันธแ์ละ
ลําดับขัŠนทีŝเหมาะสม 

 
ส่วนเนืŠอหา ส่วนกิจกรรมการ

เรƇยนรู ้และส่วนการประเมินผล 
รวมถึงการแบ่งเนืŠอหาออกเปūน

โมดูลทีŝมีความสัมพันธแ์ละ
ลําดับขัŠนทีŝเหมาะสม 

 
เปūนการจดัระบบและลาํดับเนืŠอหา

ทีŝจะใชใ้นบทเรƇยน โดยอาจใช้
เคร Ɖŝองมอืชว่ยวƆเคราะห ์เชน่ 

แผนภมูิปะการงัหร Ɖอแผนภาพ
เคร Ɖอขา่ย เพืŝอให้เนืŠอหามคีวาม

เชืŝอมโยงและต่อเนืŝอง 

 
เปūนการจดัระบบและลาํดับเนืŠอหา

ทีŝจะใชใ้นบทเรƇยน โดยอาจใช้
เคร Ɖŝองมอืชว่ยวƆเคราะห ์เชน่ 

แผนภมูิปะการงัหร Ɖอแผนภาพ
เคร Ɖอขา่ย เพืŝอให้เนืŠอหามคีวาม

เชืŝอมโยงและต่อเนืŝอง 

 
เปūนการออกแบบองค์ประกอบของ
บทเรƇยนในแต่ละโมดลู โดยบูรณา
การเนืŠอหา กิจกรรม สืŝอ และวƆธกีาร
เรƇยนรูใ้ห้สอดคลอ้งกับวัตถปุระสงค์

และลกัษณะของผู้เร Ƈยน 

 
เปūนการออกแบบองค์ประกอบของ
บทเรƇยนในแต่ละโมดลู โดยบูรณา
การเนืŠอหา กิจกรรม สืŝอ และวƆธกีาร
เรƇยนรูใ้ห้สอดคลอ้งกับวัตถปุระสงค์

และลกัษณะของผู้เร Ƈยน 



22/12/68

6

สรา้งบทเรƇยนหร ƉอสืŝอการเรƇยนรู ้
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอรห์ร Ɖอ
เคร Ɖŝองมือพัฒนา โดยอิงตามบท
ดําเนินเร Ɖŝองทีŝออกแบบไว้ พรอ้ม

ทัŠงทดสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของแต่ละโมดูล 

สรา้งบทเรƇยนหร ƉอสืŝอการเรƇยนรู ้
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอรห์ร Ɖอ
เคร Ɖŝองมือพัฒนา โดยอิงตามบท
ดําเนินเร Ɖŝองทีŝออกแบบไว้ พรอ้ม

ทัŠงทดสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของแต่ละโมดูล 

การพัฒนาระบบสนับสนุนการ
เรƇยนรู ้เชน่ ระบบจดัการผู้เรƇยน 
ระบบจดัการเนืŠอหา และระบบ

จดัการการประเมินผล เพืŝอให้การ
จดัการเรƇยนการสอนเปūนไปอย่างมี

ประสิทธภิาพ 

การพัฒนาระบบสนับสนุนการ
เรƇยนรู ้เชน่ ระบบจดัการผู้เรƇยน 
ระบบจดัการเนืŠอหา และระบบ

จดัการการประเมินผล เพืŝอให้การ
จดัการเรƇยนการสอนเปūนไปอย่างมี

ประสิทธภิาพ 

เปūนการบูรณาการบทเรƇยน ระบบ
จดัการ และวัสดุประกอบการ

เรƇยนรูเ้ข้าเปūนระบบเดียว เพืŝอให้
กระบวนการเรƇยนรูดํ้าเนินไปอย่าง

ครบถ้วนตามแนวทาง 
ทีŝออกแบบไว้ 

เปūนการบูรณาการบทเรƇยน ระบบ
จดัการ และวัสดุประกอบการ

เรƇยนรูเ้ข้าเปūนระบบเดียว เพืŝอให้
กระบวนการเรƇยนรูดํ้าเนินไปอย่าง

ครบถ้วนตามแนวทาง 
ทีŝออกแบบไว้ 

เปūนการจดัเตรƇยมสภาพแวดล้อมและอุปกรณ์ เชน่ 
ห้องเรƇยน คอมพิวเตอร ์ซอฟต์แวร ์และสืŝอการเรƇยนรู ้
ให้พรอ้มต่อการใชง้าน 

เปūนการจดัเตรƇยมสภาพแวดล้อมและอุปกรณ์ เชน่ 
ห้องเรƇยน คอมพิวเตอร ์ซอฟต์แวร ์และสืŝอการเรƇยนรู ้
ให้พรอ้มต่อการใชง้าน 

เปūนการเตรƇยมความพรอ้มให้ผู้เรƇยนหร Ɖอผู้ใชส้ามารถ
ใชน้วัตกรรมได้อย่างถูกต้อง พรอ้มทัŠงสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมการใชง้านเพืŝอนําข้อมูลไปปรบัปรงุ 

เปūนการเตรƇยมความพรอ้มให้ผู้เรƇยนหร Ɖอผู้ใชส้ามารถ
ใชน้วัตกรรมได้อย่างถูกต้อง พรอ้มทัŠงสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมการใชง้านเพืŝอนําข้อมูลไปปรบัปรงุ 

เปūนการรวบรวมความคิดเห็นของผู้ใชเ้พืŝอพิจารณา
ความเหมาะสมและความสมบูรณ์ของนวัตกรรมก่อน
นําไปใชใ้นวงกว้าง 

เปūนการรวบรวมความคิดเห็นของผู้ใชเ้พืŝอพิจารณา
ความเหมาะสมและความสมบูรณ์ของนวัตกรรมก่อน
นําไปใชใ้นวงกว้าง 
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ได้อธบิายถึงความสําคัญของการคิดเชงิออกแบบไว้ดังนีŠ 

1. ชว่ยลดความเสีŝยงใน
การพัฒนาและเปŮดตัว
ผลิตภัณฑ์ บรƆการ หร Ɖอ

แนวทางใหม่ ๆ  

2. ชว่ยจดัระบบการเรƇยนรู้
ภายในโครงการ 

3. สนับสนุนการสรา้งแนว
ทางแก้ไขปśญหาทีŝมี

ลักษณะเปūนนวัตกรรม 
เชงิก้าวกระโดด 

4. เอืŠอต่อการพัฒนา
แนวทางและเคร Ɖŝองมือใน

การสรา้งนวัตกรรมทีŝ
สอดคล้องกับบรƆบทและ
ความต้องการขององค์กร 

5. ส่งเสรƆมการสรา้ง
วัฒนธรรมการคิด

สรา้งสรรค์และการสรา้ง
นวัตกรรมภายในองค์กร

อย่างต่อเนืŝอง 

6. เปŮดโอกาสให้บุคลากร
จากหลากหลายสาขาและ
ทุกระดับได้ทํางานรว่มกัน

อย่างมีประสิทธภิาพ 

7. กระตุ้นการแลกเปลีŝยน
ข้อมูล ความรู ้และความ
คิดเห็นภายในองค์กร อัน

นําไปสู่การพัฒนาและต่อยอด
แนวคิดใหม่ ๆ 

8. ชว่ยเพิŝมคุณค่าและ
มูลค่าของนวัตกรรมให้

สูงขึŠน  
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กระบวนการคิดเชงิออกแบบ ของ Stanford d. school
(Stanford d.school Bootcamp Bootleg, 2010; DEX Space, 2017 อ้างถึงใน มานิตย์ อาษานอก, 2561) 

เปūนการทําความเข้าใจกลุ่มเปšาหมายอย่างลึกซึŠง โดยอาศัยการเอาใจเขามาใส่ใจเรา เพืŝอ
รบัรูค้วามต้องการ ปśญหา และบรƆบทของผู้ใชจ้รƆงอย่างรอบด้าน ขัŠนตอนนีŠเปūนพืŠนฐาน
สําคัญของการสรา้งสรรค์หร Ɖอแก้ไขปśญหา เนืŝองจากการพัฒนานวัตกรรมทีŝมี
ประสิทธภิาพจาํเปūนต้องตัŠงอยู่บนความเข้าใจผู้ใชที้ŝแท้จรƆง 

เปūนการสังเคราะห์และวƆเคราะห์ข้อมูลทีŝได้จากขัŠน Empathize เพืŝอนําไปสู่การกําหนด
ปśญหาอย่างชดัเจน โดยใชก้ารตัŠงคําถามปลายเปŮดทีŝเอืŠอต่อการคิดสรา้งสรรค์ ไม่จาํกัด
กรอบแนวทางการแก้ไขปśญหา ขัŠนตอนนีŠชว่ยระบุแก่นของปśญหาและกําหนดขอบเขต
หร Ɖอแนวทางความเปūนไปได้ในการพัฒนานวัตกรรม 

เปūนการระดมความคิดเพืŝอสรา้งแนวคิดหร Ɖอทางเลือกในการแก้ไขปśญหาอย่าง
หลากหลายและไรข้้อจาํกัด โดยมุ่งเน้นการสรา้งจาํนวนและความหลากหลายของ
แนวคิด เพืŝอนําไปตอบโจทย์ปśญหาทีŝได้กําหนดไว้ในขัŠน Define 

เปūนการพัฒนาต้นแบบหร Ɖอแบบจาํลองของแนวคิดทีŝเลือก เพืŝอให้ผู้ใชส้ามารถทดลองใช้
งานและสะท้อนความคิดเห็น การสรา้งต้นแบบอย่างรวดเรว็ชว่ยให้สามารถค้นพบ
ข้อบกพรอ่ง เรƇยนรูจ้ากการใชง้านจรƆง และปรบัปรงุแนวคิดได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

เปūนการนําต้นแบบไปทดสอบกับผู้ใชห้ร Ɖอกลุ่มเปšาหมาย เพืŝอประเมินประสิทธภิาพและ
ความเหมาะสมในการใชง้าน โดยนําผลการทดสอบ ข้อเสนอแนะ และคําแนะนําต่าง ๆ 
มาใชใ้นการปรบัปรงุและพัฒนานวัตกรรมให้มีคุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้ใชไ้ด้ดียิŝงขึŠน 

อาจารย์ประจาํภาควƆชาเทคโนโลยีและสืŝอสารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร ์มหาวƆทยาลัยมหาสารคาม ได้มีการวƆเคราะห์ระยะ
ของกระบวนการคิดเชงิออกแบบเพืŝอนํามาบูรณาการใชใ้นใช้
รว่มกับกระบวนการคิดเชงิออกแบบ เปūน 3 ระยะ ได้แก่  

ระยะทีŝ 1 เข้าใจปśญหา (Understand)  
ระยะทีŝ 2 พัฒนาไอเดีย (Create)  
ระยะทีŝ 3 ส่งมอบนวัตกรรม (Deliver)  

มีรายละเอียดดังนีŠ 
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Understand Create Deliver 

Empathy Define Ideate Prototype Test  

ขัŠนทีŝ 1 ทาํความเข้าใจพฤติกรรม (Empathy)  

ใชว้Ɔธกีารศึกษาจาก 
เอกสาร การสังเกต 

การสัมภาษณ์นักเรƇยน คร ูหร Ɖอ
ผู้ปกครอง  

ได้มาซึŝงหลักฐานจากการศึกษา
ข้อมูล  
      ผลการสรปุขอ้มูล ภาพถ่าย 
ครƆปต์ภาพ-เสียง  

กําหนดเหตุของการศึกษาดังนีŠ  
- เปšาหมายทีŝจะพัฒนานวัตกรรมทีŝต้องการส่งเสรƆมการ

เรƇยนรู ้
- ทําไมจงึเปūนเหตุให้ต้องส่งเสรƆมการเรƇยนรูใ้นเร ƉŝองนัŠน ๆ  
- สาเหตุของพฤติกรรมหร Ɖอปśญหา หร Ɖอความต้องเหล่านัŠน 

ทีŝส่งผลต่อการนําไปสู่การพัฒนานวัตกรรมเหล่านัŠนคือ
อะไร 
 

ระยะทีÉ 1 เข้าใจปัญหา
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ขัŠนทีŝ 2 สรา้งโจทย์ (Define)  

ใชว้Ɔธกีารศึกษาจาก 
ประชุมระดม

สมอง หร Ɖอการศึกษา
ตัวอย่างจากแหล่งข้อมูล
อืŝน ๆ 

ได้มาซึŝงหลักฐานจาก
การศึกษาข้อมูล  
      การกาํหนดโจทย์หร Ɖอแนว
ทางการชว่ยเหลอื และ
ประเมินผลสําหรบัคร ูผู้เร Ƈยน
หร Ɖอกลุม่เปšาหมาย ทีŝจะ
แก้ปśญหาได้  

กําหนดเหตุของการศึกษาดังนีŠ  
- 1. กําหนดประเด็นปśญหาทีŝจะแก้ไข (Define problem) 
- 2. กําหนดแนวทางชว่ยเหลือคร ู(How can we support teachers?) 

(สัมภาษณ์ ผู้เชีŝยวชาญ คร ูอาจารย์)  
- 3. กําหนดแนวทางชว่ยเหลือผู้เร Ƈยนหร Ɖอกลุ่มเปšาหมาย (How can we help 

students learn?) 
- 4. กําหนดแนวทางการประเมินแนวทางการจดัการเรƇยนรูอ้ย่างไรจงึจะ

เหมาะสมกับผู้เร Ƈยนหร Ɖอกลุ่มเปšาหมายของเรา 
 

ขัŠนทีŝ 3 หาแนวคิด (Ideate) 

ใชว้Ɔธกีารศึกษาจาก 
ประชมุระดมสมอง หร Ɖอการศึกษา

ตัวอย่างจากแหล่งข้อมูลอืŝน ๆ 

ได้มาซึŝงหลักฐานจากการศึกษาข้อมูล  
      ออกแบบนวัตกรรมหร Ɖอเทคโนโลยีสิŝงอํานวย
ความสะดวก หร Ɖอสนับสนุน ส่งเสรƆมการเรƇยนรูใ้น
รปูแบบต่าง ๆ ตามประเด็นแนวทางการชว่ยเหลือคร ู

ระยะที่ 2 พัฒนาไอเดีย 
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ขัŠนทีŝ 4 สรา้งต้นแบบ (Prototype)  

ใชว้Ɔธกีารศึกษาจาก 
ประชุมระดมสมอง 

หร Ɖอการศึกษาตัวอย่างจาก
แหล่งข้อมูลอืŝน ๆ 

ได้มาซึŝงหลกัฐานจากการศึกษาขอ้มลู  
ต้นแบบนวัตกรรมหร Ɖอเทคโนโลยีสิŝงอํานวยความ
สะดวก หร Ɖอสนับสนุน ส่งเสรƆมการเรƇยนรูใ้นรปูแบบต่าง 
ๆ ผลการตรวจสอบความเปūนไปได้จากอาจารยห์ร Ɖอ
ผู้เช ีŝยวชาญในการพัฒนานวัตกรรมตามประเภทชิŠนงาน
นัŠน ตลอดจนเพืŝอนในชัŠน  

ระยะทีÉ 3 ส่งมอบนวัตกรรม 

นําไปสู่ผลลัพธก์ารพัฒนานวัตกรรม  
1. สรา้งต้นแบบนวัตกรรมหร Ɖอ
เทคโนโลยีสิŝงอํานวยความสะดวก 
หร Ɖอสนับสนุน ส่งเสรƆมการเรƇยนรูใ้น
รปูแบบต่าง ๆ ตอบสนองต่อ
กลุ่มเปšาหมายทีŝต้องการเรƇยนรู ้

2. ตรวจสอบความเปūนไปได้ ความ
เหมาะสม ความสมบูรณ์ของตัว
นวัตกรรม โดยอาจารย์หร Ɖอ
ผู้เชีŝยวชาญ 3 ท่าน และเพืŝอนในชัŠน
เรƇยน  

ขัŠนทีŝ 5 ทดลองใชแ้ละประเมิน (Test)  

ใชว้Ɔธกีารศึกษาจาก 
ทดลองใชกั้บผู้เรƇยนรายบุคคล หร Ɖอกลุ่มทีŝเปūน

กลุ่มเปšาหมาย อย่างน้อย 3 ครัŠง และเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพืŝอให้ได้หลักฐานซึŝงเปūนผลการประเมินการใช้
นวัตกรรมโดยผู้สอนหร Ɖอผู้จดักิจกรรมเผยแพรค่วามรู ้ 

ได้มาซึŝงหลักฐานจากการศึกษาข้อมูล  
ผลการใชน้วัตกรรมโดยผู้เรƇยนหร Ɖอ
กลุ่มเปšาหมาย และได้มาซึŝงภาพถ่ายการ
ทดลอง  

ระยะทีÉ 3 ส่งมอบนวัตกรรม 


